Condiciones generales Hotel Iguana Libre

Los precios

Los precios se indican en ddlares estadounidenses y no incluyen el impuesto de venta
aplicable. La facturacion se realiza en ddlares estadounidenses. Para los importes
facturados localmente, el dolar estadounidense es la moneda de referencia.

Pago

Se acepta el pago en efectivo en dolares estadounidenses y colones.

Reservas

Las reservas son validas solo después de la confirmacién por parte del Hotel IPagoguana
Libre. Si los servicios confirmados por el Hotel Iguana Libre no pueden ser proporcionados
en las reservas, cualquier cantidad ya pagada sera devuelta. El Hotel Iguana Libre no se
responsabiliza de los dafios consecuentes y/o de los gastos en que incurran los huéspedes
por no haber podido utilizar el servicio.

Anulaciones

Salvo que el Hotel Iguana Libre indique lo contrario en las ofertas, se aplican las siguientes
condiciones de cancelacion

- cancelacion gratuita hasta 1 semana antes de la fecha reservada

- Tasa del 25% para cancelaciones hasta 48 horas antes de la hora de entrada mas
temprana de la fecha reservada

- Cargo del 50% para cancelaciones hasta 24 horas antes de la hora de entrada mas
temprana de la fecha reservada Cargo del 100% para cancelaciones realizadas con menos
de 24 horas de antelacion a la hora de entrada mas temprana de la fecha reservada o en
caso de no presentarse.

Horarios de salida y entrada

Salvo que se indiquen otros horarios o que el Hotel Iguana Libre lo acuerde en las ofertas,
se aplican los siguientes horarios:

Hora de salida: 12 del mediodia
Hora de entrada: de 14.00 a 18.00
Responsabilidad

Hotel Iguana Libre declina toda responsabilidad por dafios causados sin culpa demostrable
de Hotel Iguana Libre. Los huéspedes son responsables de cualquier dafio que causen a los
alrededores, edificios e instalaciones del Hotel Iguana Libre durante su estancia.

Comportamiento inadecuado

En caso de comportamiento inadecuado, el Hotel Iguana Libre se reserva el derecho de
expulsar inmediatamente a los huéspedes. En este caso, todas las tasas deben pagarse
inmediatamente. Asimismo, no se procedera a la devolucion de los importes ya abonados.



Lugar de jurisdiccion

Este contrato se regira, interpretara y ejecutara por las leyes de Costa Rica, y cualquier
conflicto que pueda surgir con respecto a la celebracion, interpretacion, cumplimiento,
desarrollo o disolucién del contrato sera conocido por los jueces y tribunales de la Republica
de Costa Rica.

Cambio de condiciones

HOTEL HATILLO MANAGEMENT CORPORATION S.R.L. se reserva el derecho de
modificar los términos y condiciones sin previo aviso.

HOTEL HATILLO MANAGEMENT CORPORATION SOCIEDAD DE RESPONSABILIDAD
LIMITADA, Diciembre de 2020.



